
 

  

 

 

 

1.2 SEGUNDA CAPA O NIVEL (INFORMACIÓN 

ADICIONAL) 

La segunda capa o nivel, esto es, la política de privacidad debe estar disponible tanto 
en la propia aplicación como en la tienda de aplicaciones. De esta forma, la persona 
usuaria podrá consultar la información antes de instalar la aplicación o en cualquier 
momento durante su uso.  
 
El acceso a la política debe poder realizarse de forma sencilla desde la aplicación y 
requerir un numero de interacciones reducido (máximo dos clics). Por ello se 
recomienda incluir en un apartado específico de la app (al pie, en el menú, etc.). 
 
El contenido de la política es el que se indica a continuación: 
 

POLÍTICA INFORMATIVA EN MATERIA DE DATOS PERSONALES: USUARIOS APP IREKI 

Responsable del tratamiento 

IFAM SEGURIDAD S.L.U 
Domicilio social: Calle Notario Etxagibel, nº 4 20500 de Arrasate-Mondragón 
(Guipúzcoa) 
NIF: B75098020 
Teléfono: (+34) 943 71 21 21 
Email de contacto: rgpd@ifam.es  
 

Finalidades del tratamiento 

IFAM tratará los datos personales, en calidad de responsable del tratamiento, con 
el fin de gestionar los perfiles de usuario en la App IREKI. En concreto sus datos se 
recabarán para: 

o Darle de alta para que pueda vincular los dispositivos de apertura 
o Gestionar los cambios de número de teléfono 
o Atender dudas o consultas relacionadas con la aplicación 
o Posibilitar la apertura de dispositivos a través del bluetooth del teléfono 
o Compartir la aplicación con las personas de contacto 
o Dar permisos de administrador o invitado. 
o Consultar el histórico de aperturas y cierres 
o Dar de alta nuevos medios de apertura (por huella, por tarjeta, por 

mando) 
o Asociar un número de teléfono con un rol, administrador o invitado. 

  
Datos personales recabados y permisos solicitados  

  

 

 

 

Para crear su perfil de usuario en la app y garantizar el funcionamiento básico de 
la misma recabaremos los siguientes datos (obligatorios): 

- Nombre de usuario 
- Dirección de correo electrónico 
- Teléfono 
- Contraseña 

 
Por otro lado, si usted opcionalmente incluye el nombre del dispositivo, 
recabaríamos este dato para mejorar su experiencia de usuario. 

 
Adicionalmente solicitaremos los siguientes permisos para las siguientes 
finalidades: 

- Cámara para utilizar el código QR y vincular el dispositivo. También se 
podrá vincular sin que sea necesario otorgar este permiso a través del 
código facilitado por IFAM. 

- Contactos para poder compartir la app por Whatsapp u otros medios. 
- Bluetooth para buscar y abrir dispositivos vinculados. 

 
Podrá revocar los permisos en cualquier momento desde la configuración de su 
teléfono móvil. 
 
La aplicación tratara los datos únicamente cuando se está ejecutando por 
acción del usuario en primer plano.  
 

Legitimación del tratamiento 

Los datos se tratarán por ser necesarios para la ejecución de la relación jurídica 
establecida, de conformidad con el artículo 6.1.b) del Reglamento General de 
Protección de Datos. 
 

Comunicaciones de sus datos 

Comunicaremos sus datos a las organizaciones públicas o privadas cuando sea 
necesario para el cumplimiento de las obligaciones legalmente establecidas, así 
como a los proveedores que sean necesarios para el correcto desarrollo del 
tratamiento. 

Transferencias internacionales 
No se realizarán transferencias internacionales de sus datos personales. 

Conservación de los datos 

Conservaremos sus datos personales hasta que usted, como persona usuaria, 
solicite la baja de su perfil y durante los periodos de prescripción de las posibles 
responsabilidades que se pudieran derivar del tratamiento de los datos.  
 



 

  

 

 

 

Para crear su perfil de usuario en la app y garantizar el funcionamiento básico de 
la misma recabaremos los siguientes datos (obligatorios): 

- Nombre de usuario 
- Dirección de correo electrónico 
- Teléfono 
- Contraseña 

 
Por otro lado, si usted opcionalmente incluye el nombre del dispositivo, 
recabaríamos este dato para mejorar su experiencia de usuario. 

 
Adicionalmente solicitaremos los siguientes permisos para las siguientes 
finalidades: 

- Cámara para utilizar el código QR y vincular el dispositivo. También se 
podrá vincular sin que sea necesario otorgar este permiso a través del 
código facilitado por IFAM. 

- Contactos para poder compartir la app por Whatsapp u otros medios. 
- Bluetooth para buscar y abrir dispositivos vinculados. 

 
Podrá revocar los permisos en cualquier momento desde la configuración de su 
teléfono móvil. 
 
La aplicación tratara los datos únicamente cuando se está ejecutando por 
acción del usuario en primer plano.  
 

Legitimación del tratamiento 

Los datos se tratarán por ser necesarios para la ejecución de la relación jurídica 
establecida, de conformidad con el artículo 6.1.b) del Reglamento General de 
Protección de Datos. 
 

Comunicaciones de sus datos 

Comunicaremos sus datos a las organizaciones públicas o privadas cuando sea 
necesario para el cumplimiento de las obligaciones legalmente establecidas, así 
como a los proveedores que sean necesarios para el correcto desarrollo del 
tratamiento. 

Transferencias internacionales 
No se realizarán transferencias internacionales de sus datos personales. 

Conservación de los datos 

Conservaremos sus datos personales hasta que usted, como persona usuaria, 
solicite la baja de su perfil y durante los periodos de prescripción de las posibles 
responsabilidades que se pudieran derivar del tratamiento de los datos.  
 

 

  

 

 

 

Si la cuenta de usuario permanece inactiva durante 2 años, la cuenta de usuario 
se eliminará y se procederá a aplicar los periodos de conservación descritos en el 
párrafo anterior. 
 

Derechos 
Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión y de portabilidad 
de sus datos, de limitación y oposición al tratamiento, así como a no ser objeto 
de decisiones basadas únicamente en el tratamiento automatizado de sus datos 
o revocar su consentimiento cuando proceda, en la dirección de correo 
electrónico rgpd@ifam.es  o dirección postal Calle Notario Etxagibel, nº 4 20500 de 
Arrasate-Mondragón (Guipúzcoa). Si considera que el ejercicio de sus derechos 
no ha sido satisfecho, tiene derecho a presentar una reclamación ante la 
Agencia Española de Protección de Datos. 
 

Medidas de seguridad 

Trataremos sus datos de forma confidencial y bajo el sometimiento a medidas 
técnicas y organizativas de seguridad adecuadas para evitar su alteración, 
pérdida, tratamiento o acceso no autorizado. 

 
 
 
 


